
Pobranie darmowej kopii danych BIK
Instrukcja krok po kroku — Krajowa Agencja Zwrotu Bankowego

1. Załóż konto w portalu BIK
Jeśli nie masz jeszcze konta, wejdź na www.bik.pl i kliknij „Załóż konto". Jeśli masz konto, przejdź od
razu do punktu 2.

Zweryfikuj swoją tożsamość jedną z trzech metod:

• aplikacja mObywatel (najszybciej, bez opłat),
• przelew identyfikacyjny z własnego konta bankowego.

Ustaw hasło i zakończ rejestrację.

2. Złóż wniosek o kopię danych
Zaloguj się na swoje konto w BIK. W prawym górnym rogu kliknij ikonę koperty, aby otworzyć
formularz „Skontaktuj się z nami". Jako Temat wiadomości wybierz „Prawa wynikające z RODO". W
polu Treść wklej poniższy wniosek i wyślij formularz.

Formularz kontaktowy — temat „Prawa wynikające z RODO"

Na podstawie art. 15 RODO proszę o udostępnienie kopii moich danych przetwarzanych w Biurze
Informacji Kredytowej. Proszę o dostarczenie danych poprzez moje konto w portalu BIK.
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3. Pobierz kopię danych
BIK ma na odpowiedź do 30 dni. Gdy plik będzie gotowy, otrzymasz powiadomienie e-mail / SMS.
Zaloguj się do portalu, w prawym górnym rogu kliknij ikonę koła zębatego (Moje konto), a następnie
wybierz zakładkę „Pliki". Przy pozycji „Kopia danych" kliknij „Pobierz PDF".

Zakładka „Pliki" w sekcji „Moje konto"

Pobrany plik prosimy przesłać na adres: dokumenty@kazb.pl
W razie pytań: Krajowa Agencja Zwrotu Bankowego — kontakt@kazb.pl
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